
智囊传媒
能力建设服务介绍



智囊传媒简介

• 智囊传媒是从事学习型组织建设与传播管理服务的专业传媒机构

– 愿景：为企业与相关利益者的沟通提供最有效的解决方案，使之成为可持续发展的企业！

– 使命：打造一支高度专业化的服务团队，致力于由价值驱动的企业传播，帮助企业与相

关利益者之间建立和谐的共赢关系！

• 智囊传媒运用学习型组织建设的理论与方法，通过“学习、创新与沟通社区”的建

设以及全新的传播理论与架构，跨界整合传媒、咨询以及公关等行业的专业能力，

为新型组织的成长与可持续发展企业的相关利益者沟通管理提供专业服务

– 运用学习型组织建设的理论与方法，开展企业内部以及外部的 “学习、创新与沟通社区”

的建设；

– 管理及传播理论体系研发、公开媒体的生产与运行、沟通咨询、传播策划；

– 企业报刊运作、网络社区建设、社区活动的策划与实施、团队能力建设、传播业务和沟

通管理培训、学习型组织建设；

– 设计制作、展览展示、影视制作等。

智囊传媒全称，北京今智囊传媒文化发展有限公司——
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智囊传媒愿景：为新型组织成长服务

新型组织成长存在两个互动关系：

• 组织成长与规模成长的互动

• 战略实施与组织成长的互动
状态E

用未来的视角做今天的选择！



2010年２月８日，中共中央办公厅印发了《关于推进学习型党组织建设的意
见》，将学习型组织建设推向了前所未有的高度。

你的学习速度能跟得上这个世界的变化吗？

‐4‐

彼得·圣吉（Peter Senge）那部伟大的畅销书《第五项修

炼》（The Fifth Discipline）出版至今已将近20年。在这些

年里，我们一直处于“学习型组织”的时代。中国企业

高管们都已认识到，要想在竞争中始终领先于对手，公

司上上下下所有的人都必须比竞争对手学得更多更快。

资深商业战略家加里·哈梅尔（GaryHamel）常说，对于

领导人及其公司而言，最紧迫的问题之一就是“你的学

习速度能跟得上这个世界的变化吗？”

无论受外部环境的促使，还是企业内部变革的要求，企

业迫切需要迅速转型为学习型企业，通过组织学习建立

企业记忆和企业知识库，并促使企业和员工共同快速地

学习和提升知识、技能、反应能力以增强企业竞争力。



学习型组织的建设——企业组织能力的提升

在解决企业的组织发展问题的过程中，企业要“向自己学习”，积累可复制的学习经验，
建设有实实在在的效果、支撑企业组织发展的学习能力。

1. 激情与热望
Aspiration

◆自我超越
Personal mastery

◆(共同)愿景
(Shared) vision 2. 反思交流 Reflective conversation

◆ 团队学习/深度汇谈 Team learning/Dialogue   
◆心智模式 Mental models

3. 理解整体的
复杂性Understanding 

complexity

◆系统思考
Systems thinking

体悟当 下 Presence
创新/学习/沟通社区

领
导
力

战
略
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织
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新型
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关系



学习实验室（学习社区）是指，进行有效

地共同学习的企业，它不断地变革自身以更加

有效地管理知识，学习实验室（学习社区）赋

予其成员边工作边学习的机会，并且利用技术

来达到学习和产出的最大化。

一个共建的、共享的、“知行言合一”

的学习系统；

以共同研修为“学”基本单元；

以共同实践为“习”的基本方法；

以共建学习型社区为“创新”的平台；

通过实践分享、系统反思、共同研讨和

共同实践，构建企业家的共同学习、共

同创新的学习型组织生态系统。

学习实验室（学习社区）：构建企业的学习系统

學 習



学习实验室（学习社区）学习的特性

学习实验室
（学习社区）
学习的特性

穿透性

导向性

延伸性
持续性

嵌入性

学习应该直接与组织目标、部门绩
效和个人发展相关，借助定制化和
适应性学习使企业在动态变化的竞
争环境中得到高绩效。

学习运用音频、视频和其它多种工
具，依托多感官刺激相结合的方式
来加深学员印象，并调动其学习的
好奇心和积极性。

学习融入工作环节，可以快速解决
工作上的问题。学习社区提倡“把
学习带到工作中来”的理念，它认
为大多数学习机会发生在工作中，
通过边工作边学习的方式，可以有
效地提高学习的效果。

学习在正式非正式场合中执行，并透过有效
的知识管理，将知识有形化和系统化，以达
到持续学习的目标。学习需要不断地与遗忘
做斗争，通过将间断的、有限的正式学习与
连续的、随机的非正式学习相结，可以有效
地提升组织的学习效率。

突破企业的限制，将企业学习成果向
上下游企业延伸，形成跨平台的企业
学习。这往往适用于处于产业链核心
地位的领袖企业。

协作性 学习跨越部门界限，在企业内进行
水平和垂直的交流，使组织内所有
人员相互交流协作，达成知识共享。



学习实验室（学习社区）的价值

• 企业能力建设既要考虑当前业务发展的要求，有要为企业未来成长做好积蓄。

• 学习社区的核心价值在于通过一些列的学习行动规划，提升企业学习能力，加速企
业能力的成长过程。

时间

企
业
能
力

学习行动1

学习行动2

学习行动n

学习行动…

基于当前胜任力
模型的能力要求

基于企业未来能力的
要求，创新的能力

学习社区的能
力成长过程

基于未来胜任力
模型的能力要求



智囊传媒能力建设服务产品体系

目标
客户

产品1

学习型组织
公开课程

A类0.5天、B类1天、C
类0.5+0.5

系列活动
沙龙、研讨会、论坛、
公开学习实验室、、

大师班……

社区学习卡
A、B、C三类

企业能力建设服务

企业内部讲座

ToC

ToB

讲座+教辅

人力资源、文化建设、组织能力
建设（培训中心、企业大学）

系列

研究

成果

智囊传媒企业能力建设服务产品体系通过建立公开学习实验
室和企业内部实验室，旨在形成企业学习实验室（学习社区）
建设从体验到应用的过程，降低企业学习系统建设的风险。

产品2

产品3
产品4

服务



产品1：学习型组织公开课程

课程题目：构建“學習行组织”——中国企业组织成长的必修课

课程形式：教练观点分享 + 世界咖啡汇谈 + 学习实验室过程体验

时间 课程内容

上午课程

目标：了解中国企业成长和学习型组织建设的关系；介绍学习型组织建设

的方法和中国企业实践案例。

1. 中国企业成长对学习型组织建设提出了哪些要求？

2. 中国企业学习型组织建设遇到了哪些障碍？

3. 学习型组织建设的系统和方法

4. 中国企业学习型组织建设的实践案例

下午课程

目标：体验五项修炼之系统思考的修炼过程；体验学习实验室的研讨过程

1. 破冰游戏：共同完成一项任务。

2. 工具介绍：如何做好世界咖啡？

3. 主题分享：如何运用系统思考？

4. 世界咖啡：让我们看到企业组织成长的大系统。



产品2：公开学习实验室系列活动

活动形式 活动主题

沙龙

• 物流管理模式与物流服务创新
• 组织领导力系列
• 组织变革系列
• 战略转型系列

公开实验室

• 战略转型与企业组织能力建设
• 人力资源经理的战略修炼
• 物流经理的战略修炼
• 云计算下的CIO管理创新
• 办公室主任行政管理创新与能力提升

北大学习班 • 首席学习官学习班

大师班
• 组织变革研修营
• 组织能力建设研修营



产品3：社区学习卡

产品类别 服务内容 说 明 收获 价格

智囊.悦读卡

学习社区读本
《新智囊.悦读》

• 学习型组织系统理论创始人彼得.圣吉担纲总顾问；
• 全球2000家企业学习实验室的最新案例 ；
• 中国领先和成长型企业共同学习、交流、分享的平台；
• 通过“共同学习”提升组织管理能力的工具及方法 ；
• 每年帮您读懂、读透、读薄最前沿的100本管理经典和

流行好书。

12册

880元
管理/读书沙龙 DVD光盘 • 知名管理专家、一线企业家深度思想交流的全景呈现 2张

专家读书心得音频CD • 诸多知名管理专家、一线企业家的读书心得，随身听 2张

《智囊报告》电子版 • 智囊研究院发起研究，众多管理专家参与，汇集学习
社区中的管理实践、最新趋势和经典案例 12期

学习社区Newsletter • 社区中最新观点、思想、信息、动态汇编整理而成 12期

• 凭此卡可以免费或以优惠价格参与“中国企业学习社区”组织的各类社区活动。

企业高管间共同学习的空间！
企业高端礼品：客户送礼，就送学习！



产品4：企业内部讲座

针对对象 课程

全员 学习行组织建设-中国企业的必须课

高管

高凝聚力的企业家高管团队建设
新商业模式构建
企业创新成长战略规划
高管团队领导力建设
战略转型与组织变革
关键管理议题的行动学习

中层

跨界沟通与协作
中层管理梯队建设
创新能力培养与创新行动开展
提升团队执行力与运营效率

基层
微创新行动开展
跨界沟通与协作
执行力提升



服务系列：企业能力建设服务

制定企业

学习地图

组织松土

五项能力修炼

学习系统构建

学习平台建设

关键议题学习

组织能力建设

学习效果评估

绩效表现评估

教练服务

企业组织

状态诊断

企业学习实验室
（学习社区）建设

闭环图



在中国，企业学习实验室（学习社区）的实践

智囊传媒与索奥中国自战略合作以来，把学习实验室的创新理论与系统的学习方法引入到
企业中，在企业里掀起了一股“学习型组织建设”的深入实践。在不到两年的时间里，我
们已经在18家企业内部开展了学习型组织的建设和学习社区的建设。

智囊企业学习实验室实践案例

1、诺基亚：变革，成为一名挑战者

2、泰德煤网：建造互信文化的生态系统

3、致远软件：未来的利润区域，领导力与战略规划

4、诺维信：重塑相关利益者关系

5、新奥科技： “造梦空间”与战略转型、组织变革

6、IBM：共同愿景与智慧地球

7、中国银行：创新与领导力

8、民生银行：创新与心智模式的改变

9、航天科工：创新与组织变革

10、海纳川：文化的建设与学习社区

11、中国外运：新型客户关系

……



服务新型组织成长
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